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Objetivo

Este documento tem como objetivo estabelecer diretrizes a serem seguidas pelos fornecedores da 
Montreal garantindo que a Montreal possua integridade em todas as etapas de seus negócios. Esta 
política tem como alvo todos os funcionários e fornecedores da Montreal. Este documento é 
aplicável a todas as empresas que fazem parte do Grupo Montreal (Mcare, PC Service e Montreal 
Venture) e seus colaboradores.

Conceitos

• ESG (enviroment, social and government):  equilíbrio e preocupação com aspectos 
ambientais, sociais e de governança nas conduções de um negócio.

• Direitos humanos: normas e leis com o objetivo de proteger a integridade e dignidade de todo 
ser humano.

• Stakeholders: pessoas físicas ou jurídicas que possuam interesse nos resultados e na gestão 
de algum tipo de negócio ou organização.

Respeito às leis vigentes

Os fornecedores da Montreal devem estar de acordo com todas as leis vigentes no país em que o 
mesmo e a Montreal atuam.

Confidencialidade

Os fornecedores da Montreal devem possuir processos e procedimentos para garantir que 
qualquer informação ou dado da Montreal ou de qualquer stakeholder da Montreal não sejam 
vazados, respeitando o código de ética da Montreal.

Competição justa

A Montreal espera de seus fornecedores uma competição justa pelas oportunidades de negócios 
com a Montreal, ou seja, é proibida a oferta de qualquer tipo de vantagem ou suborno a qualquer 
funcionário da Montreal, bem como, os funcionários da Montreal são proibidos de aceitar ou 
oferecer qualquer tipo de vantagem ou suborno para que uma negociação seja feita, assim como, 
está previsto no código de ética da Montreal.
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Direitos humanos

A Montreal repudia qualquer forma de violação dos direitos humanos por parte de seus 
fornecedores. A Montreal espera de seus fornecedores condições de trabalho seguras e 
saudáveis para seus funcionários. Os fornecedores da Montreal devem respeitar as leis e os 
direitos humanos fundamentais, não sendo coniventes, de forma alguma, com qualquer tipo de 
trabalho forçado ou abusivo e trabalho infantil.

Meio ambiente

Os fornecedores da Montreal devem atuar de forma coerente com todas as leis ambientais 
vigentes nos países onde possuem operação. A Montreal espera que seus fornecedores 
possuam metas ambientais e fomentem a cultura ESG em suas empresas.

Qualidade

A Montreal exige de seus fornecedores produtos e serviços de qualidade e que sejam seguros 
para os negócios da Montreal. 

Conformidade

Os fornecedores da Montreal devem estar de acordo com todas as leis a eles estabelecidas, bem 
como, com todos os códigos e políticas da Montreal.

Canal de denúncias

Caso algum funcionário ou fornecedor note qualquer tipo de violação desta política nos 
negócios feitos com a Montreal, podem fazer um reporte ao nosso canal de denúncias: 
https://montreal.clickcompliance.com/reporting-channel

Acesse nossos canais e saiba mais sobre este e outros temas.

Esta política se aplica a todas as empresas Montreal. 
São elas PC Service Tecnologia, Mcare e Montreal Ventures. 
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