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Neste caso, as transferéncias sdo realizadas em conformidade com as exigéncias legais e de
seguranca, sendo aplicadas garantias adequadas para assegurar que os dados pessoais sejam
protegidos conforme os padrdes exigidos pela legislacao brasileira e outras normativas
internacionais de privacidade e seguranca.

Garantimos que nossos fornecedores e parceiros adotem praticas de protecdo de dados pessoais
compativeis com a LGPD. Qualquer transferéncia de dados para fora do Brasil, quando ocorrer, sera
realizada em conformidade com clausulas contratuais especificas, assegurando que,
independentemente da localizagdo dos servidores, os dados pessoais sejam tratados com
confidencialidade, seguranca, e de acordo com as finalidades estabelecidas, respeitando a duragao
necessaria para o tratamento e cumprindo todas as exigéncias legais e regulatérias aplicaveis.

Caso tenha ddvidas sobre as transferéncias de dados realizadas por nossos fornecedores, entre em
contato com nosso Encarregado de Protecao de Dados (DPO) por meio de dpo@montreal.com.br

Tratamento de dados pessoais e responsabilidades dos agentes

O tratamento dos dados pessoais dos titulares pela Montreal é estritamente regido pela Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Este processo é fundamentado nos principios da transparéncia,
respeito a privacidade, autodeterminacdo informativa e na adocdo das melhores praticas
relacionadas a gestdo e seguranca dos dados pessoais. Na condicdo de controlador dos dados nos
termos da legislacdo, a Montreal podera tratar, coletar, armazenar e compartilhar seus dados
pessoais e informacdes cadastrais, observando a Lei. Ja na condicdo de operador, o processamento
varia de acordo com cada contrato, considerando que as etapas de comunicacao e conformidade
relevantes sejam tratadas/atendidas.

O objetivo principal é assegurar que os agentes que lidam com os dados pessoais estejam cientes de
suas obrigacGes e que a as partes adotem as medidas necessarias para proteger os dados dos
titulares, minimizando os riscos e garantindo a conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD).

Protecao de dados pessoais na Montreal

Toda a Alta Administracdao, o Comité de Protecao de Dados Pessoais e todos os colaboradores da
Montreal estao empenhado em cumprir toda a legislagao nacional vigente relativa aos dados
pessoais, e em proteger os direitos e liberdades das pessoas cujos dados pessoais sao tratados. Para
tanto, além desta Politica, a Montreal mantém de forma estruturada um Programa de Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais. O Programa de Privacidade e Protecdo de Dados é apoiado em outras
politicas e procedimentos especificos de compliance e seguranca da informacao.
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Seguranca de dados pessoais

A Montreal dispde de certificacdes da familia 1SO27000 - Seguranca da Informacdo, seguranca
cibernética e protecdo a privacidade para apoiar na Gestdo dos Dados e assegurar a integridade,
confidencialidade e disponibilidade.

A Montreal adota medidas técnicas e administrativas rigorosas para proteger os dados pessoais dos
titulares contra acessos nao autorizados, vazamentos, altera¢des indevidas, destruicao ou qualquer
outro tipo de tratamento inadequado. Essas medidas incluem, mas nao se limitam a criptografia de
dados sensiveis, controle de acesso restrito aos dados e treinamento regular dos colaboradores
sobre boas praticas de seguranca da informacao.

Canal de exercicio - Comité de Protecdo de Dados Pessoais e com o DPO

Em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), vocé, como titular de dados, tem o
direito de acessar, corrigir, excluir, bloquear ou restringir o tratamento dos seus dados pessoais,
bem como de obter informacdes sobre o compartilhamento e a utilizagao de seus dados.

Para facilitar o exercicio de seus direitos, disponibilizamos canais de facil acesso para que vocé
possa realizar suas solicitacoes. Caso deseje fazer algum pedido relacionado aos seus dados
pessoais, entre em contato conosco por meio do e-mail do nosso encarregado de dados, Augusto
Terra Placer e/ou pelo DPO substituto Sandro Luis Ventura Neto, diretamente pelo e-mail
dpo@montreal.com.br ou com nosso Comité de Protecao de Dados Pessoais, pelo e-mail:
comite.lgpd@montreal.com.br para esclarecimentos e questionamento sobre a presente Politica
de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais. Nosso time estara a disposicdo para atender sua
solicitacdo dentro do prazo estipulado pela legislacdo. A Montreal também possui um canal de
privacidade para requerimentos do titular de dados

https://montreal.clickcompliance.com/privacy-channel.

Caso nao esteja satisfeito com a resposta fornecida ou com a forma como tratamos seus dados, vocé
tem o direito de peticionar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD). A ANPD podera
intermediar questGes relacionadas a protecdo de dados e garantir que seus direitos sejam
respeitados. Para mais informac&es sobre como registrar uma reclamacao junto a ANPD, acesse
https://www.gov.br/pt-br/servicos/abrir-requerimento-relacionado-a-lgpd

Incidentes envolvendo dados pessoais

Nosso compromisso é garantir a seguranca e a integridade dos dados pessoais que processamos.
Em caso de incidentes de seguranca que possam comprometer dados pessoais, tomaremos as
medidas apropriadas e notificaremos os titulares dos dados conforme as exigéncias legais, visando
evitar prejuizos aos titulares, em consonancia com seu processo de resposta aos incidentes.
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Descarte de dados pessoais

Os dados pessoais tratados pela Montreal ndo sdo mantidos por mais tempo do que o necessario
para as finalidades especificas, observando a legislacdo nacional em vigor para fins de auditoria,
prestacdo de contas e cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria. O periodo de retencdo tera
como base os seguintes critérios:

a. Legislacdo especifica com prazo determinado para retencdo de dados;

b. Politicas internas da Montreal;

c. Existéncia de processos judiciais, administrativos ou arbitrais;

d. Solicitacdes de informacdes realizadas por autoridades governamentais.

A Montreal diligéncia na avaliacdo e resposta imediata a qualquer incidente que possa
comprometer os dados pessoais sob sua responsabilidade. No caso de a Montreal ter ciéncia de
qualquer incidente envolvendo os dados pessoais sob sua responsabilidade, serao adotadas as

medidas apropriadas conforme estabelecido pela Lei Geral de Prote¢ao de Dados, visando evitar
prejuizos aos titulares, em consonancia com seu processo de resposta aos incidentes.

Como gerenciar suas preferéncias de Cookies

Vocé tem a possibilidade de revisar suas permissoes de cookies a qualquer momento, permitindo a
ativacdo ou desativacdo, com excecdo dos cookies necessarios. Ao acessar nosso site pela primeira
vez, solicitamos sua concordancia ou ndo com a instalacao dos cookies.

Utilizamos um sistema de banner informativo que alerta e oferece a opgao de gerenciar os cookies.
Para uma compreensdo mais detalhada, consulte nossa politica de cookies.

Controle de Alteracoes

A Montreal reserva-se o direito de, a qualquer momento, proceder a modifica¢cdes ou atualiza¢des a
presente Politica de Privacidade e protecdo de dados, sendo essas alteracdes devidamente
atualizadas nas nossas Plataformas. Sugerimos que as consulte regularmente para estar a par de
eventuais alteragoes.
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