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POLITICA SGI

Classificagdo da Informacdo: Publica

Politica do Sistema de Gestdo Integrado

Oferecer exceléncia na prestacao dos servicos viabilizando a implementacao de solucdes
inovadoras que integrem os avancos tecnologicos aos produtos e servicos ofertados,
assegurando o atendimento dos requisitos contratuais, normativos e estatutarios aplicaveis
e mantendo o comprometimento com a confidencialidade, integridade, disponibilidade dos
dados, buscando a satisfacao dos nossos clientes, com base na melhoria continua e eficacia
dos Sistemas de Gestao”. (versao 03)

Objetivos da Politica Integrada

« Aperfeicoar continuamente a prestacao de servico, assegurando o atendimento dos
requisitos aplicaveis e mantendo o comprometimento com a confidencialidade, integridade,
disponibilidade dos dados e com a melhoria continua;

« Monitorar os resultados de riscos inerentes ao negocio, buscando melhoria da
capacidade de identificacdo de possiveis ameacas;

« Monitorar o desempenho dos processos buscando uma melhoria continua;

« Monitorar a expectativa do ambiente de trabalho e oportunidades de crescimento na
carreira;

« Ampliar o mercado de atuagao como fonte de sustentacdo da organizagao e
atendimento aos objetivos financeiros pretendidos;

« Monitorar o desempenho dos fornecedores;

« Monitorar o cumprimento dos requisitos legais vigentes no pais inerentes ao negdcio.

Escopo

« ANBT NBR ISO/IEC 27001: “O SGSI da Montreal Informatica é aplicavel a todas as

atividades relacionadas a gestdo de informagGes da organizacao, referentes ao
armazenamento, ao processamento e a transmissao de informagGes por meio de recursos
computacionais da organizacgao e de seus clientes. Estdo incluidos os processos de sistema de
gestdo integrado, recursos humanos, print center, tecnologia da Informacao, relacionamento
com cliente, compras, desenvolvimento e juridico, em conformidade com a Declaragdo de
Aplicabilidade Versao 03."

« ABNT NBR 15540_Print Center: “Sistema de seguranca para fabricacao de documentos
e impressos de seguranca, incluindo documentos confidenciais”.

« ABNT NBR IS0 9001_Print Center: “Fabricacao de documentos e impressos de
seguranca, incluindo documentos confidenciais.”.

© Este documento é de propriedade da Montreal

Vigente a partir de: 10/03/2023 | Ultima atualizagdo: 28/03/2024




POLITICA SGI PACOMNTRSEN-

Classificagdo da Informacdo: Publica

Nota: Exclusdo do item 7.1.5, AMONTREAL Informdtica ndo realiza atividades que estdo
relacionadas aos requisitos mencionados que possa desabonar o processo.

«1SO 9001_Fabrica de Software: “Desenvolvimento, processamento, manutencao,
consultoria, treinamentos e implantagao de projetos de engenharia de sistemas e
arquitetura de software”.

Nota: Item de exclusdo: 7.1.5.2 o desenvolvimento de software ndo realiza atividades que
estdo relacionadas ao requisito mencionados que possa desabonar o negécio da
MONTREAL Informatica.

Defini¢cOes Gerais

Esta Politica é estabelecida e aprovada pela alta direcdo da Montreal e esta valida a
partir da data de sua aprovagao. Sua distribuicdo é irrestrita e a mesma esta disponivel
para consulta nos canais de comunicag¢do da organizacao, tanto para o publico interno
quanto para o publico externo. Em intervalos planejados (pelo menos uma vez por ano)
ou por ocasido de mudancgas significativas esta Politica é analisada criticamente para
assegurar sua adequacdo, continua pertinéncia e eficacia.

Aprovagdo da Diregdo em 28/03/2024

LUCIA ALVARENGA Assinado de forma digital por

LUCIA ALVARENGA BATISTA
BATISTA BARROS:81397470682

BARROS:81397470682 Dados: 2024.04.03 10:47:11 -0300°

Lucia Alvarenga Batista Barros

Diretora Executiva
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