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POLÍTICA SGI

Política SGI

“Oferecer aos nossos clientes a excelência na prestação dos serviços viabilizando a implementação 
de soluções inovadoras que integrem os avanços tecnológicos aos produtos e serviços, assegurar o 
atendimento dos requisitos aplicáveis e manter o comprometimento com a confidencialidade, 
integridade, disponibilidade dos dados para obter a satisfação dos nossos clientes com base na 
melhoria contínua e eficácia do Sistema de Gestão”. 

Objetivos da Política Integrada

• Aperfeiçoar continuamente a prestação de serviço, assegurando o atendimento dos requisitos 
aplicáveis e mantendo o comprometimento com a confidencialidade, integridade, disponibilidade 
dos dados e com a melhoria contínua; 

• Monitorar os resultados de riscos inerentes ao negócio, buscando melhoria da capacidade de 
identificação de possíveis ameaças; 

• Monitorar o desempenho dos processos de fabricação buscando uma melhoria contínua; 

• Monitorar a expectativa do ambiente de trabalho e oportunidades de crescimento na carreira;

• Ampliar o mercado de atuação como fonte de sustentação da organização e atendimento aos 
objetivos financeiros pretendidos; 

• Monitorar o desempenho dos fornecedores; 

• Monitorar o cumprimento dos requisitos legais vigentes no país inerentes ao negócio;

Definições Gerais

Esta Política é estabelecida e aprovada pela alta direção da Montreal e está válida a partir da data de 
sua aprovação. Sua distribuição é irrestrita e a mesma está disponível para consulta nos canais de 
comunicação da organização, tanto para o público interno quanto para o público externo.

Em intervalos planejados (pelo menos uma vez por ano) ou por ocasião de mudanças significativas 
esta Política é analisada criticamente para assegurar sua adequação, contínua pertinência e eficácia.
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Escopo

ISO 27001: “Sistema de Gestão de Segurança da Informação aplicado ao ambiente do Data Center 
com foco na disponibilização de infraestrutura física e lógica a fim de manter os recursos 
computacionais para processamento e armazenamento de informação da organização e de seus 
clientes, apoiado pelos processos de governança, recursos humanos, Tecnologia da Informação, 
compras, jurídico e conforme Declaração de Aplicabilidade”. Versão 01, data 01/12/2022. 

ISO 15540: “Sistema de segurança para fabricação de documentos e impressos de segurança, 
incluindo documentos confidenciais”. 

Nota: Exclusão do item 8.3 A Montreal Informática não realiza atividades inerentes a projeto de 
desenvolvimento, pois os mesmos são entregues pelo cliente.


